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Top 7.3 Informationen der Arbeitsgruppe Essenversorgung Mensa

Herr Grahn informiert, dass die Arbeitsgruppe erst am 21.10.2021 tagen wird. Be-
schwerden aus der letzten Zeit liegen jedoch vor. Als nicht hinnehmbar anzusehen 
ist, dass Soße fehlt, dass das Dessert nicht in Schalen serviert wird, dass das Essen 
für die großen Schüler nicht ausreicht, während die jüngeren Schüler zu viel Essen 
auf dem Teller haben.
Weiterhin entspricht die Höflichkeit der Ausgabekräfte nicht immer den Vorstellun-
gen. Mit der Firma Schwerin Menü wurden die Kritikpunkte bereits öfter besprochen, 
haben sich aber noch nicht verändert. Herr Schreiber ist aber bemüht und interes-
siert, dass diese abgestellt werden. 

Derzeit werden die Probleme zwischen der Arbeitsgruppe und der Firma Schwerin 
Menü besprochen. Hilft das nicht, muss das Amt das Gespräch führen.

Weiterhin wird Kritik an der „Kümmerin“ geübt. Mit ihr muss das Aufgabenfeld be-
sprochen werden. Sie soll den Kindern eine Hilfestellung sein. Fällt das Essen herun-
ter, muss sie es beseitigen. Außerdem hält sie sich in der Küche auf. Dies ist nicht ihr 
Arbeitsbereich. Dieser ist der Firma Schwerin Menü vorbehalten.

Die Verwaltung möchte diese Angelegenheiten prüfen.


